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Allgemeines
Mit MasterControl kann man Projektkoordinationen profes-
sionell abwickeln. Diese Controlling-Software beinhaltet die
Datenerfassung von der Akquisition über Anbotslegung bis
hin zur Projektverwaltung. Es können alle Daten statistisch
erfasst und so eine optimale Kosten/Nutzen-Rechnung
durchgeführt werden.

Features 
-  Anbotsverwaltung 

-  Bereichs-Auswertungsmöglichkeiten:

Neukunden Statistik, Projekt/Angebot-Statistik, User-

Statistik, Arbeitsstatistik, Erfolgsstatistik Callcenter,

Projektkalkulationen mit Deckungsbeitragsermittlung

-  Callcenterverwaltung 

-  Fakturierungsdatenbankschnittstelle

-  Kundenkommunikationsverwaltung

-  Kundenverwaltung

-  Mitarbeiterverwaltung 

-  Projektverwaltung  

-  Terminkalender 

Anwendungsbeispiele 
-  Verkauf (Angebotsstellung)

-  jegliche Projektarbeiten (Zeiterfassung, Controlling)

-  CRM (Kundencenter)

-  Callcenter (Callcentermodul, Terminmanagement)

-  Zeiterfassung (Quickworks)

-  Sammelverrechnung (Verrechnung von Quickworks)

Demozugang
http://demomc.logmedia.at/

Einloggen als Administrator:
Benutzername: Administrator
Passwort: demo

Einloggen als Worker:
Benutzername: worker
Passwort: demo
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Controlling - CRM Produkt

Systemvoraussetzungen


